
D I P L O M A D O  E J E C U T I V O

Marketing Digital
con IA y Agentes
Diseña y opera un sistema integral de crecimiento
con agentes.

5 semanas · 60 horas
DURACIÓN

100% online ·
Microsoft Teams +
QLASE
MODALIDAD

Valores por país
CONSULTA EN
MATRÍCULA

Nombre académico oficial: Diplomado en Marketing Digital con Inteligencia Artificial y Agentes
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Te invitamos a actualizarte:
dominar marketing con IA y agentes ya es clave para dirigir crecimiento,
automatizar procesos comerciales y competir con sistemas más inteligentes.
Quedamos atentos para gestionar tu reserva. Es un gusto atenderte.
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D O C U M E N T O  I N T E R A C T I V O

Índice navegable

Cada sección es clicable. En todas las páginas encontrarás el acceso “Volver al
índice”.

01 Perfil del programa → 02
Resultados y perfil de
ingreso →

03 Malla curricular detallada → 04 Metodología y herramientas →

05 Evaluación y credencial → 06 Fechas, inversión y matrícula →

F ICHA OF ICIAL

Diplomado en Marketing Digital con
Inteligencia Artificial y Agentes

Cinco semanas para integrar investigación,
posicionamiento, marca, contenidos,
conversión, CRM, agente vendedor,
publicidad multicanal, medición y
automatización.

Ficha web oficial

Escanea o haz clic para consultar la página del programa.

Abrir programa

PROPUESTA ACADÉMICA

Desarrolla durante 5 semanas un
sistema integral de marketing con
agentes, controles y hoja de ruta de
90 días.

“
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https://ibero.education/diplomado-marketing-digital-ia-agentes/


0 1  ·  P E R F I L  D E L  P R O G R A M A

Una formación diseñada para
producir un resultado verificable.

Cinco semanas para integrar investigación, posicionamiento, marca, contenidos,
conversión, CRM, agente vendedor, publicidad multicanal, medición y
automatización.

5 semanas ·
60 horas
DURACIÓN

40 h en vivo
+ 20 h
guiadas
CARGA ACADÉMICA

CONVOCATORIA

100% online
· Microsoft
Teams +
QLASE
MODALIDAD

Qué distingue esta experiencia

Desarrolla durante 5 semanas un sistema
integral de marketing con agentes, controles
y hoja de ruta de 90 días.

Cómo se desarrolla

Lun-jue · 7:00-9:00 PM EC/CO/PE · 6:00-8:00
PM MX. Recursos, tareas, evidencias y
retroalimentación se gestionan en el
ecosistema académico IBERO.

RESULTADO CEN T RAL

Sistema de marketing documentado,
agentes supervisables, métricas de
negocio, cartera de experimentos y
hoja de ruta de 90 días.

“
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REVISAR
CALENDARIO

https://www.ibero.education/calendario-academico/


0 2  ·  R E S U L T A D O S ,  I N G R E S O  Y  E G R E S O

Competencias verificables al finalizar.

PERFIL  DE EGRESO PERFIL  DE INGRESO Y  CONDICIONES

PROYECTO O EV IDENCIA IN T EGRADORA

Sistema Integral de Marketing con IA: estrategia, contenido, activos, embudo, CRM, agente,
campañas, analítica, automatización y defensa ejecutiva.

Investigar, posicionar y estructurar
una oferta

Sustenta segmento, oportunidad, propuesta de valor,
arquitectura de oferta y sistema de mensajes con
evidencia.

01 Operar marca y contenidos con
agentes

Diseña un motor editorial multicanal con roles, controles,
criterios de marca y aprobación humana.

02

Construir conversión y operación
comercial

Integra landing, formularios, CRM, agenda, correo,
mensajería y agente vendedor en un recorrido trazable.

03 Gestionar pauta y medición

Formula campañas, públicos, creatividades,
eventos, indicadores y criterios de optimización
responsable.

04

Orquestar automatización y
crecimiento

Documenta flujos, excepciones, seguimiento,
experimentos y una hoja de ruta de mejora continua.

05

Dirige un sistema de marketing conectado con
objetivos, audiencia y propuesta de valor.

•
Coordina agentes y herramientas sin delegar
decisiones sensibles ni control de marca.

•
Integra captación, CRM, seguimiento, venta y medición
en una operación documentada.

•
Interpreta resultados y prioriza experimentos de
crecimiento con criterio comercial.

•

Profesionales de marketing, agencias, emprendedores,
consultores y equipos comerciales.

•
Se recomienda experiencia básica en contenido,
ventas o gestión de canales digitales.

•
Se requiere una marca, oferta o proyecto real para
aplicar la ruta del diplomado.

•
Laptop, conexión estable y disponibilidad para producir
entregables semanales.

•
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0 2A  ·  A L I N E A C I Ó N  C U R R I C U L A R

Cada competencia se enseña,
se evidencia y se evalúa.

Esta matriz conecta resultados de aprendizaje, tramos de la ruta y evidencias observables. Su
función es hacer explícita la coherencia académica del programa.

COMPETENCIA TRAMO CURRICULAR EVIDENCIA OBSERVABLE

01 Investigar, posicionar y
estructurar una oferta

Semana 1 ·
Investigación,
posicionamiento, marca
y oferta

Sustenta segmento, oportunidad, propuesta de valor,
arquitectura de oferta y sistema de mensajes con
evidencia.

02 Operar marca y contenidos
con agentes

Semana 2 · Marca, redes
sociales y sistema de
contenidos

Diseña un motor editorial multicanal con roles, controles,
criterios de marca y aprobación humana.

03 Construir conversión y
operación comercial

Semana 3 · Conversión,
CRM y agente vendedor

Integra landing, formularios, CRM, agenda, correo,
mensajería y agente vendedor en un recorrido trazable.

04 Gestionar pauta y medición Semana 4 · Publicidad
multicanal, medición y
optimización

Formula campañas, públicos, creatividades, eventos,
indicadores y criterios de optimización responsable.

05 Orquestar automatización
y crecimiento

Semana 5 ·
Automatización y
operación de
crecimiento con agentes
de IA

Documenta flujos, excepciones, seguimiento,
experimentos y una hoja de ruta de mejora continua.

CRI T ERIO T RANSVERSAL

Calidad del desempeño

Integración entre estrategia, marca, operación,
control humano, conversión, datos y
crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA

Trazabilidad del aprendizaje

Entregable semanal, configuración o enlace,
lectura de resultados y mejora priorizada.
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0 3  ·  M A L L A  C U R R I C U L A R  ·  P A R T E  1  D E  5

Ruta académica y entregables.

SEMANA 1

Semana 1 · Investigación, posicionamiento, marca y oferta

Sesión 1 · Marketing como sistema y árbol de crecimiento

Objetivos, embudo de ventas, indicador principal de crecimiento, árbol de indicadores clave, evidencia, hipótesis y mapa de

oportunidades.

Sesión 2 · Investigación asistida por agentes de IA y voz del cliente

Trabajo que el cliente busca resolver (JTBD), problemas y beneficios esperados, entrevistas, señales, competencia, fuentes

y diferencia entre evidencia, inferencia e hipótesis.

Sesión 3 · Posicionamiento, oferta y arquitectura de mensaje

ICP, categoría, promesa, prueba de credibilidad, objeciones, hipótesis de precios, coherencia entre mensaje y mercado y

oferta escalonada.

Sesión 4 · Codex + Antigravity para investigación y operaciones

Proyectos, agentes paralelos, capacidades reutilizables, navegador, archivos, terminal, tareas programadas, documentación

y supervisión humana.

CRITERIO DE DESEMPEÑO

Integración entre estrategia, marca, operación, control
humano, conversión, datos y crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA

Entregable semanal, configuración o enlace, lectura de
resultados y mejora priorizada.
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0 3  ·  M A L L A  C U R R I C U L A R  ·  P A R T E  2  D E  5

Continuación de la ruta académica.

SEMANA 2

Semana 2 · Marca, redes sociales y sistema de contenidos

Sesión 5 · Estrategia de marca, pilares y función de cada canal

Pilares, recorrido del cliente, formatos, ganchos de atención, ángulos, llamada a la acción y arquitectura de distribución.

Sesión 6 · Operación de redes sociales y calendario editorial

Hipótesis creativas, ganchos de atención, ofertas, formatos, matrices de variables y agenda de aprendizaje.

Sesión 7 · Producción multimodal para la marca

Canva, CapCut, Flow/Veo, HeyGen, ChatGPT, Gemini y Goatify para imagen, video, guiones, presentaciones y activos.

Sesión 8 · Agentes de contenido, flujos de gestión de comunidad y control de calidad de marca

Estratega → creador → revisor crítico → reutilizador de contenidos; memoria de marca, listas de verificación, revisión

humana y reutilización multicanal.

CRITERIO DE DESEMPEÑO

Integración entre estrategia, marca, operación, control
humano, conversión, datos y crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA

Entregable semanal, configuración o enlace, lectura de
resultados y mejora priorizada.
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0 3  ·  M A L L A  C U R R I C U L A R  ·  P A R T E  3  D E  5

Continuación de la ruta académica.

SEMANA 3

Semana 3 · Conversión, CRM y agente vendedor

Sesión 9 · Página inteligente y arquitectura de conversión

Jerarquía, texto publicitario, prueba de credibilidad, friction, llamada a la acción, formularios, mobile-first y experimentos de

conversión.

Sesión 10 · Datos propios del negocio, CRM y calificación de prospectos

Campos, fuentes, consentimiento, pipeline, estados, calificación de prospectos, SLA y trazabilidad.

Sesión 11 · WhatsApp, correo electrónico, agenda y automatización conversacional

ManyChat, Goatify correo, agenda, secuencias, seguimiento de prospectos, recordatorios y transferencias a una persona.

Sesión 12 · Agente vendedor y transferencia a una persona

Saludo, diagnóstico, calificación, objeciones, contexto, Herramientas, límites, escalamiento y protocolo de pruebas.

CRITERIO DE DESEMPEÑO

Integración entre estrategia, marca, operación, control
humano, conversión, datos y crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA

Entregable semanal, configuración o enlace, lectura de
resultados y mejora priorizada.
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0 3  ·  M A L L A  C U R R I C U L A R  ·  P A R T E  4  D E  5

Continuación de la ruta académica.

SEMANA 4

Semana 4 · Publicidad multicanal, medición y optimización

Sesión 13 · Meta Ads Manager: estructura, audiencias, presupuesto y creatividades

Objetivos, estructura, públicos, creatividades, presupuesto, conversiones, aprendizaje y reglas de decisión.

Sesión 14 · TikTok Ads: formatos nativos, pruebas y optimización

Creatividad nativa, pruebas, señales, audiencias, formatos, hipótesis y lectura de resultados.

Sesión 15 · Google Ads + YouTube: intención, demanda y video

Búsqueda, intención, palabras clave y consultas, términos negativos, activos, campañas de máximo rendimiento y

generación de demanda, YouTube, canales, audiencias, presupuesto y medición.

Sesión 16 · Seguimiento de conversiones, atribución, costos, rentabilidad y decisiones de escala

UTM, eventos, conversiones, CPL, CAC, ROAS, MER, LTV, cohortes, atribución y límites de interpretación.

CRITERIO DE DESEMPEÑO

Integración entre estrategia, marca, operación, control
humano, conversión, datos y crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA

Entregable semanal, configuración o enlace, lectura de
resultados y mejora priorizada.
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0 3  ·  M A L L A  C U R R I C U L A R  ·  P A R T E  5  D E  5

Continuación de la ruta académica.

SEMANA 5

Semana 5 · Automatización y operación de crecimiento con
agentes de IA

Sesión 17 · Cartera priorizada de experimentos y ritmo operativo

cartera priorizada, matrices de priorización ICE/RICE, hipótesis, ciclos semanales, responsable, evidencia, reglas para

detener o escalar y documentación.

Sesión 18 · Automatización multiagente con Codex, Antigravity y Goatify

Subagentes, tareas programadas, capacidades reutilizables, MCP, acciones en el navegador, archivos, CRM, operación de

contenidos y control humano.

Sesión 19 · Monetización, retención y ciclos automatizados de crecimiento

Oferta, venta adicional, referidos, reputación, comunidad, ciclo de vida del cliente, LTV y ciclos automatizados compuestos.

Sesión 20 · Demostración, defensa y hoja de ruta de 90 días

Integración, seguridad, límites y controles, métricas, evidencia, presentación comercial, riesgos, priorización y plan de

mejora.

CRITERIO DE DESEMPEÑO
Integración entre estrategia, marca, operación, control
humano, conversión, datos y crecimiento.

EVIDENCIA MÍNIMA
Entregable semanal, configuración o enlace, lectura de
resultados y mejora priorizada.
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0 4  ·  M E T O D O L O G Í A  Y  H E R R A M I E N T A S

Aprender, construir,
probar y documentar.

La metodología IBERO combina explicación ejecutiva, demostración, práctica
guiada, implementación, evidencia y revisión. La tecnología se usa como
sistema de trabajo, no como colección de aplicaciones aisladas.

1
Comprender

Marco conceptual, contexto, riesgos, fuentes y
criterios de calidad.

2
Construir

Demostración y práctica guiada sobre un proyecto
o proceso real.

3
Implementar

Trabajo aplicado con plantillas, herramientas y
evidencias.

4
Probar y documentar

Revisión, límites, controles, métricas, mejora y
entrega final.

ECOSIST EMA DE HERRAMIEN TAS

QLASE LMS Microsoft Teams Goatify IA

ChatGPT Gemini Claude

Google AI Studio Grok NotebookLM

Codex de OpenAI Google Antigravity Canva

CapCut Flow de Google / Veo HeyGen

Meta Business Suite Meta Ads Manager

TikTok Ads Manager Google Ads

YouTube Studio ManyChat

Agendador de citas PayPal Netlify

GitHub

Ver ficha y stack oficial actualizado →

QLASE LMS

Recursos, tareas, evidencias, calificaciones,
retroalimentación y seguimiento académico.

Abrir aula virtual →

Microsoft Teams

Sesiones en vivo, demostraciones, prácticas
guiadas y encuentros sincrónicos.

Abrir Microsoft Teams →

 ↗  ↗  ↗

 ↗  ↗  ↗

 ↗  ↗  ↗

 ↗  ↗  ↗

 ↗  ↗  ↗

 ↗  ↗

 ↗  ↗

 ↗  ↗

 ↗  ↗  ↗

 ↗
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https://qlase.goatify.app/
https://teams.microsoft.com/
https://ia.goatify.app/
https://chatgpt.com/
https://gemini.google.com/
https://claude.ai/
https://aistudio.google.com/
https://grok.com/
https://notebooklm.google.com/
https://openai.com/codex/
https://antigravity.google/
https://www.canva.com/
https://www.capcut.com/
https://labs.google/fx/tools/flow/
https://www.heygen.com/
https://business.facebook.com/
https://adsmanager.facebook.com/
https://ads.tiktok.com/
https://ads.google.com/
https://studio.youtube.com/
https://manychat.com/
https://goatify.app/
https://www.paypal.com/
https://www.netlify.com/
https://github.com/
https://www.ibero.education/diplomado-marketing-digital-ia-agentes/
https://qlase.goatify.app/
https://teams.microsoft.com/


0 5  ·  E V A L U A C I Ó N  Y  C R E D E N C I A L

Rigor aplicado y
evidencia de aprendizaje.

Participación y prácticas
20%

Entregables semanales
35%

Integración de agentes
20%

Proyecto y defensa
25%

CRI T ERIO DE APROBACIÓN

Aprobación mínima: 70% de desempeño
global. La rúbrica final evalúa estrategia,
contenido, conversión, pauta y gobierno de
agentes.

DIRECCIÓN ACADÉMICA

Daniel Ortega Corella
Ingeniero Comercial · MSc. Dirección de Empresas · MSc.
Educación y TICs · IA aplicada, negocios y productos digitales.

Ver LinkedIn → Ver perfil académico en QLASE →

NOTA INST I TUCIONAL

Programa privado de formación aplicada,
emitido y avalado por Centro
IBEROamericano y su red educativa,
tecnológica y profesional. Sus contenidos se
actualizan para responder al ritmo real de la
inteligencia artificial, el producto digital, los
negocios y la comunicación.

CREDENCIAL IBERO

Diplomado en
Marketing Digital con
Inteligencia Artificial y
Agentes
Credencial digital emitida por Centro
IBEROamericano, con verificación en
línea desde el portal institucional.

Verificar diplomas IBERO
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https://www.linkedin.com/in/danielortegac
https://www.linkedin.com/in/danielortegac
https://qlase.goatify.app/docente/daniel-ortega-corella
https://ibero.education/diplomas/


0 6  ·  F E C H A S ,  I N V E R S I Ó N  Y  M A T R Í C U L A

Reserva y activa tu inscripción.

CON VOCATORIA

Lun-jue · 7:00-9:00 PM EC/CO/PE · 6:00-
8:00 PM MX

Ecuador / otros USD $277

México MXN $4.850

Colombia COP $1.025.000

Perú PEN S/975

RUTAS DE MAT RÍCULA

Elige una sola opción.
Revisa el valor correspondiente a tu país y abre
únicamente la ruta que vas a utilizar. Cada acción
aparece una sola vez.

Tarjeta internacional · USD

Tarjeta México · MXN

INTIS · billetera digital

Solicitar apoyo de admisiones

01 ·
REVISA

Confirma
país,
moneda,
precio y
convocatoria.

02 · ELIGE

Abre solo el
medio de
pago que
utilizarás.

03 ·
CONFIRMA

Conserva y
envía el
comprobante
a admisiones.
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REVISAR CALENDARIO ACADÉMICO

España EUR 242,98

Consultar pago en EUR con Admisiones

https://www.paypal.com/ncp/payment/9X7S3XD99Y3D8
https://www.paypal.com/ncp/payment/MMG3Z5QGJ6KWU
https://ia.goatify.app/#wallet
https://ibero.education/registro-y-admisiones/
https://www.ibero.education/calendario-academico/
https://www.ibero.education/registro-y-admisiones/?pais=ES#inversion


0 6  ·  F O R M A L I Z A C I Ó N  Y  A C O M P A Ñ A M I E N T O

Completa el proceso con
respaldo institucional.

T RANSFERENCIA BANCARIA

Banco Banco Pichincha
Tipo Cuenta de ahorros
Cuenta 2207259028
Cédula 1716350386
Titular Daniel Eduardo Ortega

Corella
Correo deoc29@hotmail.com

WEST ERN UNION Y  OPCIONES
IN T ERNACIONALES

Consulta el procedimiento oficial

Por seguridad, este PDF no publica datos personales del
receptor. Abre la ficha vigente del programa para revisar
el método autorizado o solicitar asistencia.

Ver opciones oficiales

DESPUÉS DEL PAGO

Envía el comprobante

Incluye nombre completo, programa, país y
medio de pago para confirmar el cupo y
habilitar el acceso académico.

Enviar comprobante

ACCESO Y  SEGUIMIEN TO

Admisiones + QLASE

El equipo de admisiones valida el registro.
Los recursos, actividades, evidencias y
calificaciones se administran en QLASE LMS.

Abrir QLASE

¿Necesitas orientación antes de formalizar?

WhatsApp oficial: +1 915 285 4778 · programas@ibero.education

Hablar con admisiones

Escribir por correo

Los precios y fechas corresponden a la información académica y comercial contenida en la versión del sitio IBERO entregada para esta edición.
Conserva el comprobante de pago y la confirmación de admisiones.
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Ver opciones oficiales

Enviar comprobante Abrir QLASE

Hablar con admisiones

Escribir por correo

https://www.ibero.education/diplomado-marketing-digital-ia-agentes/
https://wa.me/19152854778?text=Hola%20IBERO%2C%20realic%C3%A9%20mi%20pago%20y%20quiero%20enviar%20mi%20comprobante%20para%20finalizar%20mi%20inscripci%C3%B3n.
https://qlase.goatify.app/
https://wa.me/19152854778?text=Hola%20IBERO%2C%20quiero%20informaci%C3%B3n%20y%20asesor%C3%ADa%20para%20inscribirme.
mailto:programas@ibero.education


C I E R R E  ·  R U T A  D E  I N C O R P O R A C I Ó N

Tu experiencia IBERO comienza
con una decisión clara.

Formaliza tu cupo, conserva la confirmación y entra al entorno académico con
una ruta precisa de trabajo, evidencia y acompañamiento.

01  ·  RESERVA

Completa el pago o
registro

Usa el checkout
correspondiente a tu país o
solicita apoyo de
admisiones.

02  ·  CONFIRMA

Envía tu comprobante

Comparte nombre
completo, programa y
medio de pago para validar
el cupo.

03  ·  ACT I VA

Recibe acceso
académico

Ingresa a Teams y QLASE
con las indicaciones de
bienvenida.

T RAZABIL IDAD ACADÉMICA

Credencial digital
IBERO
Consulta la autenticidad, el programa y la
emisión directamente en el portal
institucional.

Verificar credencial

Información y admisiones

Consulta condiciones vigentes o conversa directamente
con el equipo IBERO.

Abrir ficha oficial

Hablar con IBERO

CEN T RO IBEROAMERICANO

Formación aplicada para construir,
demostrar y transformar.

“
REDES OFICIALES CENTRO IBEROAMERICANO

Instagram ↗ Facebook ↗ LinkedIn ↗ TikTok ↗ YouTube ↗
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Verificar credencial

Abrir ficha oficial

Hablar con IBERO

https://ibero.education/diplomas/
https://www.ibero.education/diplomado-marketing-digital-ia-agentes/
https://wa.me/19152854778?text=Hola%20IBERO%2C%20quiero%20informaci%C3%B3n%20y%20asesor%C3%ADa%20para%20inscribirme.
https://www.instagram.com/centro.iberoamericano/
https://www.facebook.com/ibero.education/
https://www.linkedin.com/company/centro-iberoamericano/
https://www.tiktok.com/@ia.marketing.negocios
https://www.youtube.com/@ia.marketing.negocios


IBERO

EXPLORA IBERO

También puedes revisar nuestras otras
certificaciones y diplomados.
Programas aplicados, actualizados y conectados con proyectos reales. Consulta siempre la programación
vigente en el calendario académico.

CERTIFICACIÓN

Marketing Digital con Agentes de IA
Marketing, contenido, embudos, CRM, campañas y agentes comerciales.

VER  →

CERTIFICACIÓN

IA para Administradores y Gerentes
Analítica, indicadores, finanzas, automatización y dirección con agentes.

VER  →

CERTIFICACIÓN

Crea Agentes de Inteligencia Artificial
Agentes, loops, herramientas, memoria, pruebas y automatización de procesos.

VER  →

CERTIFICACIÓN

Crea tu Academia Educativa con IA
Diseño académico, contenidos, LMS, automatización, captación y monetización.

VER  →

CERTIFICACIÓN

Comunicación Efectiva y Hablar en Público
Presencia, voz, estructura, persuasión y seguridad frente a personas reales.

VER  →

DIPLOMADO

Diplomado en Desarrollo de Apps y Productos Digitales con IA
Producto, UX, desarrollo, pruebas, lanzamiento, monetización y go­to­market agentic.

VER  →

MÁSTER EJECUTIVO

Máster Ejecutivo en IA Aplicada y Dirección de Productos Digitales
Incubación ejecutiva para construir, vender, dirigir y escalar productos digitales con IA.

VER  →

VER OFERTA ACADÉMICA CALENDARIO ACADÉMICO
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https://www.ibero.education/marketing-digital-con-ia/
https://www.ibero.education/ia-para-gerencia-y-administracion/
https://www.ibero.education/productividad-automatizacion-procesos-ia/
https://www.ibero.education/crea-tu-academia/
https://www.ibero.education/comunicacion-efectiva/
https://www.ibero.education/diplomado-ia-negocios-marketing/
https://www.ibero.education/executive-master/
https://www.ibero.education/oferta-academica/
https://www.ibero.education/calendario-academico/
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