IB=RO

PROGRAMA PRIVADO PARA EMPRESAS Y EQUIPOS

Capacitacion corporativa con
inteligencia artificial aplicada.

Productividad, marketing, direccion, finanzas, legal, talento humano,
operaciones, automatizacion y gobierno en una ruta disefiada alrededor del
trabajo real de tu empresa.



IB=RO

LA PROPUESTA

Formacion que deja capacidad instalada,

Nno solo entusiasmo.

IBERO disefa programas virtuales, privados y en vivo para que los equipos
utilicen 1A con criterios comunes, casos propios, seguridad, practica y una hoja

de ruta posterior.
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Diagnéstico previo

Levantamos objetivos, tareas, nivel digital,
herramientas, riesgos y departamentos
participantes.
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Laboratorios aplicados

Los participantes trabajan con situaciones,
documentos y decisiones que reconocen.
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Diseiio a medida

El curriculo se ajusta a roles, procesos, sector,
politicas internas y resultados esperados.

04

Transferencia

La empresa recibe recursos, estandares, métricas y
proximos pasos para sostener la adopcion.

No enseflamos herramientas aisladas. Conectamos la IA con tareas, fuentes, responsables,

controles y resultados observables.

Centro IBEROamericano
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AREAS QUE PODEMOS CAPACITAR

Una base comun y aplicaciones
especificas por departamento.

DG

Direccidén y gerencia

Portafolio, escenarios,
decisiones, riesgo, gobierno y
medicion.

MK

Marketing

Audiencias, estrategia,
contenido, campafas,
analitica y marca.

TH

Talento humano

Seleccién asistida,
onboarding, formacion, cultura
y conocimiento.

Capacitacion por departamentos

FN

Finanzas y
contabilidad

Reportes, presupuestos,
analisis, documentacion y
control.

VT

Ventas y CRM

Prospeccion, propuestas,
seguimiento, objeciones y
automatizacion.

SC

Servicio al cliente

Clasificacion, base de
conocimiento, respuestas y
escalamiento.

LG

Legal y
cumplimiento

Investigacion, contratos,
matrices, politicas y
trazabilidad.

OoP

Operaciones

Procedimientos, proyectos,
incidencias, documentos y
alertas.

TI

Tecnologia y
champions

Integracién, automatizacion,
soporte, pruebas y
transferencia.
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RUTAS ESPECIALIZADAS

Ocho soluciones con intencion, casos y
riesgos diferentes.

Marketing digital con IA Productividad con IA

Estrategia, contenido, campafias, CRM, Documentos, reuniones, analisis, presentaciones y
automatizaciéon y medicion. conocimiento.

Lideres y directivos Finanzas y contabilidad

Portafolio, inversion, gobierno, riesgo y adopcion Preparacion, andlisis, escenarios, reportes y
organizacional. controles.

Recursos humanos Legal y cumplimiento

Talento, onboarding, aprendizaje, comunicacion y Fuentes, revision documental, politicas, proveedores
uso responsable. e incidentes.

Consultoria e implementacién Automatizacion de procesos
Diagnéstico, portafolio, pilotos, integracién y centro Formularios, CRM, documentos, alertas,

de control. aprobaciones y seguimiento.

Ecosistema corporativo IBERO



FORMATOS

La intervencion se adapta a la
profundidad y al tipo de decision.

2-4h 8-16h

TALLER EJECUTIVO BOOTCAMP DEPARTAMENTAL

Alineaciodn y criterios Practica por area

Para directorio, gerentes o lideres que necesitan Laboratorios aplicados para un equipo funcional con
entender oportunidades, riesgos y siguientes pasos. entregables y evaluacion.

4-8 +lA

SEMANAS IMPLEMENTACION

Programa corporativo Capacitacion + sistema

Ruta multiarea con formacién, seguimiento, Disefio de procesos, automatizaciones,
biblioteca y adopcion. integraciones y centro de control opcional.

La duracién final depende de participantes, nivel, departamentos, confidencialidad, practica,
evaluacion y alcance técnico.

Modalidad virtual y en vivo 05



METODOLOGIA IBERO B2B

La capacitacion comienza antes de la

primera sesion.

Diagnéstico Diseio Capacitaciéon
Objetivos, Resultados, Demostraciones,
perfiles, modulos, laboratorios,
procesos, casos, revision y
herramientas, practicas, retroalimentacion.
riesgos y nivel. evaluacion y

calendario.

Aprender haciendo

Implementacion

Plantillas, flujos,
automatizaciones o
sistema cuando
aplica.

Medir transferencia

Transferencia

Biblioteca,
responsables,
métricas y hoja de
ruta.

v Casos y escenarios reconocibles para el equipo. v Participacion y evidencia de aprendizaje.

v Practica con retroalimentacion y criterios de calidad. v/ Aplicacion posterior, calidad y adopcion.

v Entregables conectados con el trabajo real.

Diagnostico - Disefio - Practica - Transferencia

v Resultados e incidencias de casos seleccionados.
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IMPLEMENTACION OPCIONAL

Corporate Control Center: una operacion
conectada y visible.

Ademas de capacitar, podemos configurar un entorno adaptado para evitar que

proyectos, clientes, procesos, conocimiento e indicadores permanezcan

dispersos.

Proyectos y
responsables

Estados, tareas, fechas,
blogueos, evidencias y
seguimiento.

Conocimiento

Procedimientos, preguntas,
recursos, onboarding y
busqueda.

CRMy
oportunidades

Leads, etapas, actividades,

propuestas, alertas y
conversion.

Indicadores

Tableros, reportes, metas,
calidad, adopcion e
incidencias.

Procesos internos

Formularios, aprobaciones,
incidencias, documentos y
automatizaciones.

Gobierno

Permisos, responsables,
trazabilidad, revision y
auditoria.

La tecnologia se disena después del proceso. Primero aclaramos entradas, decisiones,

excepciones, responsables y métricas.

Implementacion por etapas
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PRIVACIDAD, SEGURIDAD Y USO RESPONSABLE

La velocidad nunca debe ocultar quién
decide ni qué informacion se utilizo.

Componente Decision que debe quedar clara Ejemplo de control
Datos Qué informacién puede compartirse y dénde. Clasificacion, minimizacién y herramientas autorizadas.
Supervision Quién revisa, aprueba y responde. Checklist, responsables y escalamiento.
Calidad Qué fuentes y estandares se exigen. Validacion, evidencia y control de versiones.
Riesgo Qué casos necesitan controles adicionales. Niveles de riesgo y aprobacion previa.
Proveedores Como se evallian servicios externos. Contrato, seguridad, datos, continuidad y salida.
Incidentes Como se reporta y corrige un problema. Canal, registro, responsables y aprendizaje.
Casos de bajo riesgo Casos sensibles
Preparacion, borradores y organizacién con revisién Decisiones sobre personas, dinero, derechos,

normal. seguridad o cumplimiento con controles reforzados.



ENTREGABLES

Lo que puede permanecer dentro de la
empresa después del programa.

v/ Matriz de diagnéstico y oportunidades por
departamento.

v/ Ruta curricular y sesiones adaptadas.

v Biblioteca de instrucciones, prompts y plantillas.

v Casos y actividades desarrolladas por el equipo.

v Protocolos de privacidad, revision y calidad.

Acceso a recursos y seguimiento en campus virtual,
segun alcance.

Certificacién privada cuando el programa incluye
evaluacion.

Informe de cierre y hoja de ruta de 30, 60 y 90 dias.
Manual de operacion cuando existe implementacion.

Tablero sugerido de adopcidn, calidad y retorno.

Los entregables se definen en la propuesta. No todos los programas necesitan la misma profundidad,

ni todas las empresas requieren implementacion tecnolégica.

Capacidad, documentacion y préximos pasos
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COBERTURA INTERNACIONAL

Capacitacion virtual para Latinoamérica,
Espaina y comunidad hispana en
Estados Unidos.

Coordinamos zona horaria, tamafio del equipo, nivel, sector, moneda de
referencia y alcance. La modalidad virtual permite integrar personas ubicadas en
uno o varios paises.

Ecuador México Colombia Peru
Argentina Chile Bolivia Uruguay
Paraguay Venezuela Panama Costa Rica
Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua
Republica Dominicana Puerto Rico Espaia Estados Unidos
Un pais Varios paises
Equipo local con horario y necesidades especificas. Ruta regional con base comun y laboratorios por
funciones.

La cobertura virtual no implica afirmar una sede fisica en cada pais. La propuesta identifica
claramente modalidad, zona horaria y condiciones.

IBERO para equipos distribuidos



COMO SE DISENA LA PROPUESTA

La cotizacion depende del resultado y del
alcance, no de un precio genérico.

Solicitud Diagnéstico Diseio Propuesta Ejecucién
Empresa, pais, Areas, nivel, Maddulos, horas, Alcance, Capacitacion,
contacto, procesos, datos, practicas, inversion, seguimiento,
participantes y riesgos y entregables y condiciones y cierre e
objetivo. herramientas. calendario. responsabilidades. implementacion.

Informacion til para preparar la propuesta

v Numero de participantes y roles. v Nivel actual y herramientas.
v Departamentos y paises. v Restricciones de datos o confidencialidad.
v/ Objetivos y problemas prioritarios. v Duracion y ventana de fechas.

Espana - Propuesta a medida en EUR

Consulta a Admisiones para definir alcance, participantes y condiciones.

Consultar propuesta en EUR

Propuesta académica y técnica a medida 11


https://www.ibero.education/registro-y-admisiones/?pais=ES#inversion
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SIGUIENTE PASO

Convierte la inteligencia artificial en una
capacidad de equipo, un proceso gobernado y
un resultado medible.

Cuéntanos cuantas personas participaran, qué departamentos deseas capacitar
y qué problemas quieres resolver.

WhatsApp Correo

+1 915 285 4778 programas@ibero.education
Sitio Modalidad
ibero.education Virtual, privada y en vivo

Ver capacitacién corporativa
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https://ibero.education/capacitacion-corporativa-inteligencia-artificial/

